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Hoe werkt de koppeling met Claims360? 

Opmerking: Om hiermee te kunnen werken moet je eerst een API key aanvragen bij Informex. 

Hiermee kunnen wij dan alles verder instellen 

1. Informex wachtdossier 

• Werking hiervan is niet gewijzigd, de communicatie met de informex zal wel sneller 

gebeuren 

2. Schadedossier:  

 

• Open Claims 360 

o Claims360 wordt hiermee geopend op het juiste dossier 

 

• Bestek Koppelen 

o Indien besteknr (nr dat begint met 8 of 9) nog niet gekoppeld is, zal je dit 

nummer hierin eerst moeten ingeven / plakken 

 

 

o Hiermee zullen telkens de laatste gegevens van het laatste bestek worden 

binnen gehaald in CPSAutosoft. Dus elke keer dat je iets veranderd aan het 

bestek, moet je hier weer op klikken 

 


