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Oplossen mailprobleem uit CPSBusinessTools?	
1. Indien u onderstaande melding krijgt bij mailen van vb facturen
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Automatisch gegenereerde beschrijving]
· Dan moet u Outlook eens afsluiten en herstarten

2. Indien u onderstaande melding krijgt bij mailen van vb facturen
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· Dan wil dit zeggen dat er een probleem is met Outlook. Hiervoor moet er een reparatie van Office gebeuren.
· Ga naar Configuratiescherm | Programma’s en Onderdelen
· Zoek Office op in de lijst
· Rechts-klikken en kiezen voor ‘Wijzigen’
· Kies voor ‘Snel herstellen’
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Hoe wilt u de Office-programma’s herstellen?

©Snel herstellen

Hiermee kunt u de meeste problemen snel oplossen zonder dat er

een intemetverbinding is vereist.

O Online herstellen

Hiermee worden alle problemen opgelost, maar dit duurt ets langer
eneris de hele tijd een intemetverbinding nodig. U kunt deze optie
selecteren als unog altijd problemen hebt na Snel herstellen.
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